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> wahrnehmen > 6ffnen >
lesen > klicken > aktiv werden
= CONVERSION

Offnungsrate
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Ein Newsletter, der zu 50% geoffnet
wird, ist extrem erfolgreich!




Offnungsrate

Effektive Versand-  (ffnungs Effektive
Klickrate rate -rate Klickrate

Baby & Kind 14 192% 21% 12,2% 0,1%
23,2% 1.4% 5,9% 0,4%
368% 50% 148% 0,7%
17.9% 1.3% 8,2% 0,4%
228% 24% 11,9% 0,8%
53% 18,2% 0.,8%
27,4% 31% 11,5% 0,6%
289% 3,3% 122% 0,9%
28,3% 2,1% 7,9% 1,0%

Haus & Garten 30,9%
33,0%
27,9%
47.2%
30,9%
35,0%
32,6%
31,4%

29,2%

Banken & Finanzdienstleist. IT & Telekommunikation
Kleidung & Schmuck
Kunst & Kultur
Lebensmittel
Marketing & Werbung

Maschinen & -Teile

Bauwirtschaft

Beauty & Drogerie
Beratung & Dienstleistung

Beruf & Karriere

Betriebsausstattung

Bildung & Forschung Messe & Kongress

NGO

Chemie & Pharma
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Energiewirtschaft 37.7% 7.0% 18,1% 1.2% Outdoor & Sport 23 31,7%  3,5% 11,9% 0,3%
Fachmedien 24 256,4% 2,3% 10,0% 0,7% Publikumsmedien 33,0%
Fahrzeuge & -Teile 5 39.3% 3,9% 11,1% 0,7% Steuern & Recht 13 31,5% 7.8% 26,L% 0.8%
Freizeit & Touristik 7 369% 3.8% 12,4% 0,4% Unterhaltungselektronik 390% 37% 10,7% 0,3%
Gemischtwaren é 35,8% 8,1% 22,9% 0,3% Verbinde & Vereine 34,4%
Gesundheit & Medizin 4 25,6% 4,0% 18,5% 0,9% Verkehr & Logistik 35,8% 3,8% 11,6% 0,5%

Gliicksspiel & Lotterie Versicherungen 37.0%
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BLEKIronIK 3 3YU% 7% 1UT%  U,S%
rreine 9 346,4% &9% 161% 0,6%
istik 1 358% 3,8% 11,6% 0,5%
n 3

Effektive
Klickrate

Baby & Kind

Banken & Finanzdienstleistungen

Bauwirtschaft

Beauty & Drogerie
Beratung & Dienstleistung
Beruf & Karriere
Betriebsausstattung
Bildung & Forschung
Chemie & Pharma
Energiewirtschaft
Fachmedien

Fahrzeuge & -Teile
Freizeit & Touristik
Gemischtwaren
Gesundheit & Medizin
Gliicksspiel & Lotterie
Haus & Garten

IT & Telekommunikation
Kleidung & Schmuck
Kunst & Kultur
Lebensmittel

Marketing & Werbung
Maschinen & -Teile
Messe & Kongress

NGO

Outdoor & Sport
Publikumsmedien
Steuern & Recht
Unterhaltungselektronik
Verbiénde & Vereine
Verkehr & Logistik
Versicherungen

0%

5%

Effektive Klickrate nach Branchen (in Prozent)

5,9%

12,2%
14,8%

8,2%

11.9%
18,2%
11,5%
12,2%

7,9%

18,1%
10,0%
11.1%
12,4%
22,9%
18,5%

6,7%

10% 15%

12,3%
17,8%
14,9%
13,0%
16,5%
14,9%
14,3%
12,8%
12,1%
11.9%
10,64%
26,6%
10,7%
16,1%
11,6%
11,5%

20% 25% 30%
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1. Ein guter Newsletter hat vor allen Dingen einen guten
Verteiler, das heil3t, er erreicht Menschen, die den
Newsletter auch wirklich haben mdchten.

2. Ein erfolgreicher Newsletter ist ein Newsletter, der von
diesen Menschen geoffnet wird.

3. Ein sehr erfolgreicher Newsletter ist ein Newsletter, der
von diesen Menschen gelesen wird oder in dem von vielen
Leserinnen auf einen Link geklickt wird.

4. Ein besonders erfolgreicher Newsletter ist ein
Newsletter, der Punkt 2 regelmaf3ig bei liber 30%
Punkt 3 bei mehr als 17% der Empfangerinnen e

5. Schlecht sind von vorne herein solche
der Empfanger gar nicht erhalten wollte o
hat.
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1. Ein guter Newsletter hat vor allen Dingen einen guten
Verteiler, das heildt, er erreicht Menschen, die den
Newsletter auch wirklich haben mdéchten.
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diesen Menschen geoffnet wird.
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Punkt 3 bei mehr als 17% der Empfangerinnen e

5. Schlecht sind von vorne herein solche
der Empfanger gar nicht erhalten wollte od
hat.
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engagierte, interessierte
Community mit

gemeinsamen Zielen
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Leg deine

Ziele fest
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Was maochtest du erreichen?
- Kund*innenbindung
- Spenden
- Abonnent*innen-Zahlen steigern

. - Mehr Website-Besucher*innen
o - Mehr Engagement flr Aktionen =
- Sharing-Aktivitaten (Ziele weitertragen)




Organisationszielo

Spenden=

Offentlichkeitz

Effektiveres:
Marketing=

Mitglieder-binden-=

Kundenbindung-
starken=

Ziel

Mehr-Spenden-iiber-den-
Newslettera

Mehr-einzelne-
Webseitenbesucher=

Mehr-Newsletter-
Anmeldungen=

Wiinschen-von-
Mitgliedern-nachkommen=

Kundenwiinschen-
nachkommen=

Nachgefragte-Downloads-
bereitstellen=

Klickratex

Anmeldungen=

Offnungsrates

Offnungsratex

Klickraten

Zielwertn

2.000€-pro-
Monat=

2.000-
Personen-pro-
Mona}s

100-pro-
Woche=

40%=
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MEHRWERT




Beispiele flr inhaltlichen Aufbau
Start mit Inhaltsverzeichnis fur eilige selektive

Leser*innen - DUH https://t1p.de/33t3
Ausfuhrlicher Artikel zu einem Thema + weitere

Teaser BUND https://tip.de/k7m7
Single Meldung, kurz und knapp! Public Eye

https://t1p.de/ctb0



















Jetzt seid ihr dran!

Ihr seid jetzt ein Newsletter-Team
einigt euch, welches Projekt ihr verfolgen wollt

erstellt ein vorlaufiges Konzept, in dem ihr folgende
Fragen beantwortet:
- Was fur ein Newsletter ist es, welche Inhalte?
- Ziel des Newsletters? Was wollt ihr erreichen?
Was soll die Leser:in machen?
« Zielgruppe: Wer soll den Newsletter, wann und
wo?
» Was ist der Mehrwert fiir die Zielgruppe?
+ Wie ist der Newsletter aufgebaut?

Nehmt die Prasentation zu Hilfe
https://prezi.com/view. m4 tBVdAKEtuQTu/
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Anmelden

Das
Anmeldeformular
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Allen, die dem Erhalt aktiv zugestimmt haben, z.B. via:
+ Double Opt In (DOI) Online-Anmeldeformular
« Schriftliche Aufforderung "Bitte nehmen Sie mich in
Ihren Newsletter-Verteiler auf.”

- Handschriftliche Liste bei Veranstaltungen ,
- Mindliche Aufforderung z.B. am Telefon
(unbedingt mit Datum und Zusammenfassuﬁ
protokollieren)
- Freiwillige und explizite Zustimmung im Laufe
eines Bestellvorgangs
- Facebook-Ads zur Lead-Generierung *
- Gewinnspiele ‘

s Tausch - Unterrichtsmaterial gegen NL-Abo

e
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Persanliche Daten @

Geschlecht O weiblich
E-Mail %
Vorname

Nachname

mannlich
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Der BUND-Newsletter informiert Sie ungefahr alle zwei Wochen, wie sich der BUND national,
international und regional fiir den Schutz der Natur und Umwelt einsetzt. Weiterhin enthalt er Infos zu
unserer politischen Arbeit, unseren Okotipps, aktuellen Online-Aktionen und vieles mehr.

Tragen Sie einfach unten lhre E-Mail-Adresse ins Kastchen ein.

Jetzt BUND-Newsletter abonnieren!

: E-Mail Adresse

Die Hinweise zum Datenschutz habe ich zur Kenntnis genommen.

JETZT ANMELDEN

Der Service ist natiirlich kostenlos, lhre Daten behandeln wir streng vertraulich und geben sie nicht an
Dritte weiter. Mehr zum Datenschutz beim BUND.

Wir wiinschen Ihnen viel Spal} beim Lesen!
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paaentin.

Fragen an
buttgereit@diewebagentin.de
DunckerstraBe 17, 10437 Berlin
030/ 33027540
0173/ 357 30 37

39.
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